
令和8年療養費改定対応

「和」システムアップデート時におけるご注意

☑ お問い合わせ窓口の混雑が予想されますので、余裕をもってアップデートを実施してください。

■ セキュリティソフトについて

一部のセキュリティソフト（ウイルスバスター、マカフィー等）をご利用の場合、

セキュリティ機能によりアップデートが正常に実行できない場合があります。

必要に応じて保護機能を一時停止してからアップデートを実施してください。

⚠ 安全にアップデートを実施いただくため、事前準備・注意事項をご確認ください。

☑ 正常にアップデートが完了しているかをインストールマニュアルに従ってご確認ください。

■ アップデートのお願い

※ウイルスバスター、マカフィーなどのセキュリティソフトは、製品・バージョンによって操作方法が異なります。

各メーカー公式サポートをご確認ください。

⚠️ アップデート完了後は、セキュリティソフトを必ず有効な状態へ戻してください。

☑ 必ずマニュアルをご確認のうえ、アップデートを実施してください。


